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Deux approches
pour Uanalyse
de données
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SOURCE:

La boite a outils de I'Analyse de données.
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Année de Publication: 2020



QUESTIONS

Une approche quantitative ou une approche qualitative ?
Quels objectifs cherche-t-on a atteindre avec I'analyse de données ?
De quels moyens financiers, humains et informatiques ?

Que cherche-t-on a mesurer ?



Etudes
qualitatives

Etudes
quantitatives

Etudes utilisant des
meéthodes mixtes



Définir les types d’objets mesurés
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Définir les questions

Comprendre

Approfondir

Etude
qualitative

Découvrir



E£TUDES STAT ISTiQUES
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Quels sont les moyens ?
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Processus de
collecte de
donnees

SOURCE:
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Le cycle de vie de la donnée
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Les données externes
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Données externes non-structurées Données internalisées Données externes structurées
(réseaux sociaux + UGC...) (ERP, CRM, datawarehouse) (Sondages, panels, partenaires...)

Données utilisables par I'entreprise



Cartographier
La donnée :
quoi, pourquoi,
comment ?

SOURCE :
Data Galaxy

https://www.datagalaxy.com/blog/cartographie-des-
donnees-quoi-pourquoi/



https://www.datagalaxy.com/blog/cartographie-des-donnees-quoi-pourquoi/

Exploitation de la donnée

A mesure gue les données sont massivement collectées par 'entreprise, elles

doivent étre exploitées:

* Analysées,
e Triées,
« Segmentées,

¢ Qualifiées.



Qu’est-ce que la cartographie des données ?

la cartographie des données est un processus permettant de recenser, puis de

visualiser, les points d'entrée et de traitement de |la data.
« L'outil sémantique, consistant a recenser dans un glossaire métier les

métadonnées des données et des objets métier propres a I'entreprise, afin

d'optimiser la compréhension et le contexte de la data.



Qu’est-ce que la cartographie des données ?

Les modeéles de données, apportant des indications précises sur la facon dont
la data est modélisée et stockée dans les différents systemes de stockage
(structurées, semi structurées ou non structurées). Un autre outil lui est
consubstantiel : le dictionnaire des données techniques.

L'outil de design des traitements des flux de données, apportant des
informations sur les méthodes de transformation, de manipulation et de

traitement de |la data au travers des différents Sl de I'entreprise.



Qu’est-ce que la cartographie des données ?

A ces trois outils, il faut ajouter la formalisation du format de mise a disposition,
d’'acces et de conditions d'utilisation des données, pour que le partage de la
cartographie ne se heurte pas aux obstacles relatifs a la confidentialité et a

I'intégrité de la compréhension des données.



Pourquoi ce processus est-il capital ?

Obtenir une vision a 360° de la masse des données en circulation dans une
entreprise : telle est la solution offerte par le processus de cartographie de la
donnée. Le but étant de l'universaliser (a I'échelle de la structure, du moins), c'est-
a-dire de la rendre totalement accessible et compréhensible a 'ensemble des
collaborateurs, afin que chacun soit a méme d'identifier la provenance d'une

donnée, de mesurer son mode de calcul, de repérer d'éventuelles redondances



Pourquoi ce processus est-il capital ?

Cartographier les données permet donc de tisser des liens entre /a vision
technique (stockage et transformation de la data dans les applications des Sl) et
la vision métier (|'utilisation qui en est faite au sein des différents services). Ce
processus vise a faire tomber les silos historiques, a décloisonner les services -

bref, a édifier un espace commun dans lequel tous les collaborateurs parlent le

méme langage, afin de donner a chacun les outils d'une meilleure gouvernance

opérationnelle de la donnée.



SOURCE :
La boite a outils de la Stratégie big data.
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LE SENS DE LA DONNEE

ANALYTICS DECISIONS

BIG DATA




LE V DU SENS DE LA DONNEE

- Quel potentiel nous accorde cette donnée?

* Combien peut-on revendre cette donnée ?

Véracité

* Quel outil mesure cette donnée?

Vlabl l lte Quel avenir nous accorde cette donnée?
* Quel acteur génére cette donnée?

Quelle précision nous accorde cette donnée?

Va I Id Ite Quel processus de collecte a subi cette donnée?
+ Comment est générée cette donnée?

Illustration tirée du livre Boite a Outils de la Stratégie Big Data de Romain Rissoan & Romain Jouin



Les nouvelles sources de données
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BIG DATA: LES 3Vs

VOLUME VARIETE

BIG DATA

VELOCITE



Volume

Le volume modial de données crées et repliquées

En ZettaOctet (1 ZettaOctet = 1 Trillion de GigaOctets)

0.13

2005 2010 2015 2020

<<lLes Echo>>: SOURCE: IDC




Vélocité Une minute sur
Internet en 2020

Estimation de I'activité et des données générées
sur Internet en |'espace d'une minute

2704 347 222
installations| stories

404 444 heures de de l'appli greces 500 |heures de
vidéos regardées vidéos mises
- en ligne
6 659

; < 52 083
colis utilisateurs
envoyés connectés

208 333 %1 ,7 'Mio
participants 28 messages

en réunion 319 nouvelles envoyés
Q nouveaux chansons B
utilisateurs ajoutées

Source : Visual Capitalist
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Variéte

BIG DATA - Les Types de données
Web et Rseaux Machine a Transaction de
o

Contenu Web Reconnaissance RFID Données

Faciale géospatiales
File des réseaux Signaux GPS

sociaux Génétique Télécommunications
(Facebook, Méteo

Twitter, Données Bancaires
Instagram...)

Données
Clickstream




Big data,
Smart data,
Dark data,
Fast data,
Open data

,
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SOURCE:

La boite a outils de I'Analyse de données.

Auteur(s): Coron, Clotilde Editeur: Dunod
Année de Publication: 2020



MONETIZACION

DEL DATO
SMALL
DATA P
INSCRIBETE
GRATIS!
Plazas
DARK DATA limitadas!

DATA ,
DRIVEN CLOUD
COMPANY
DATA
DRIVEN
MARKETING BIG DATA
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WAREHOUSE
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CITIES EXPERIENCE

FAST SISTEMAS
DATA COGNITIVOS



Les métiers du big data

BIG DATA - Les Types de données

Web et Rseaux Slomits Machine a Transaction de
sociaux ométrique Machine grandes données

Contenu Web Reconnaissance RFID Données

Faciale géospatiales
File des réseaux Signaux GPS

sociaux Génétique Télécommunications
(Facebook, Méteo

Twitter, Données Bancaires
Instagram...)

Données
Clickstream




LES METIERS DU BIG DATA

Les métiers technos Les métiers business :

» Data Manager » Chief Data Officer

» Data Visualizer « Data marketing

» Architecte BDD / Infrastructures « Data Management Platform
* Ingénieur Réseaux « Data Scientist

» Expert HADOORP.,... « Data Analytics

» Développeur Bl / Big Data » Consultant Data

Tendance forte : multiplication des métiers

liés a I'exploitation business




Big data vs Business Intelligence

Périmétre d'analyse des Sous-ensemble de données Toutes les données et métadonnées

données Ex.: un échantillon de la base Ex. : l'intégralité de la base client croisée

Quelles données analysons- clients avec la base Google Maps

nous ?

Fraicheur des données Données passées Proche du temps réel

Quand ont-elles été Ex. : un export de la base clientsde | Ex.: les données en direct sur le systeme

produites ? la semaine derniére

Structure des données Données structurées Données structurées

Comment sont-elles Ex. : nom, prénom, e-mail et non structurées

organisées dans le systéeme ? Ex. : nom, prénom, e-mail, description de
son profil client, commentaires du client



Origine et utilisation
de la donnée

Mouvement de la donnée

Propriété de la donnée

Perception de la croissance
de la donnée

Une source ou une seule

application
Ex. : un systeme informatique pour
les commerciaux

Statique
Ex. : une base clients

Données privées
Ex. : une base clients

Croissance de la donnée génante
Ex. : les coordonnées GPS client
en temps réel ne sont pas gérables
sur Excel

' Multi source et multi application

Ex. : un systeme informatique croisé avec
la base Google Map pour servir la base de

| données des recruteurs

Dynamique
Ex. : les coordonnées GPS en temps réel
des clients dans un magasin

Données privées et publiques
Ex. : une base clients couplée a la base de
données open data des entreprises

Donnée comme nouvelle source
d’avantage concurrentiel

Ex. : les coordonnées GPS client en temps
réel permettent de savoir qu'a cet instant
si on lance une promotion sur ce produit,
cela devrait marcher



LES TECHNIQUES
DU BIG DATA

SOURCE:
La boite a outils de la Stratégie big data.

Auteur(s): Coron, Clotilde Editeur: Dunod
Année de Publication: 2020



Semi-Structured Data

Structured Data [ ] .. | Unstructured Data
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Stockage distribué

el .. Battement, Planification, Duplication

e

Duplication



Calcul distribue

résultat




Théeoreme de CAP

SQL / RDBMS NoSQL
SQL Server HBase

Oracle MongoDB
MySQL

Avalibility

QL
CouchDB
Cassandra



SOURCE :
La boite a outils de la Stratégie big data.

Auteur(s): Coron, Clotilde Editeur: Dunod
Année de Publication: 2020



Grilles de Calcul
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Package
de base pour
les calculs

matriciels

Calculs
pré-codés de
routines
mathématiques

Machine
Learning:
classification /
Regression,
SVM,
Random
Forest, Knn,
etc.

Réseau de
neurones,
réseaux
convolutionnels

Librairie de
visualisation de
donnée
intéractive

sur le Web

Librairie de
visualisation de
donnée
intéractive

sur le Web

Statistique

descriptives,
tests, séries
temporelles

Manipulation
de DataFrame

Libraire de
visualisation de
données (tracé
de courbes)

Librairie de
visualisation de
donnée plus jolie
et simple que
matplotlib

Module pour

créer des sites
Web

Librairie de
parallélisations
de calculs




Schéma d’une API prédictive avec Python

Utilisateur Service Web Python Modeéle

Données
R

1 1 «—

— Prédiction
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